Teilnahmebedingungen zu
Schulungen und Workshops

Leistungen

Die Veranstaltungen werden gemal3 der Beschrei-
bung im Schulungsprogramm durchgefihrt. Der Ver-
anstalter behalt sich das Recht vor Schulungsinhalte
und Schulungsunterlagen geringfligig von der Leis-
tungsbeschreibung abweichen zu lassen. Die Schu-
lungsdaten und Schulungsunterlagen ermaoglichen
das Arbeiten mit der flr die Schulung ausgewiesenen
Software.

Schulungsbeginn/-ende

Die Schulungen beginnen um 9.00 Uhr und enden um
16.00 Uhr. Evtl. abweichende Anfangs- und Endzeiten
der Schulungen werden in der Anmeldebestatigung
schriftlich mitgeteilt.

Anmeldung und Bestatigung

Die verbindliche Anmeldung durch die Teilnehmen-
den hat tGber das Anmeldeformular (online oder off-
line) zu erfolgen. Spatestens 14 Tage vor Beginn der
Schulung erfolgt eine Anmeldebestatigung durch
den Veranstalter.

Ruicktritt

Der Rucktritt von der Schulungsteilnahme durch
den Kunden ist kostenfrei, wenn dieser schriftlich bis
spatestens 14 Tage vor Schulungsbeginn mitgeteilt
wird. Bei spaterem Eingang der Rucktrittserklarung,
vorzeitigem Abbruch der Schulung oder Fernbleiben
ohne Absage ist der Schulungspreis in voller Hohe zu
entrichten.

Absage

Der Veranstalter behalt sich das Recht vor die Schu-
lung aus organisatorischen Grinden oder aus Grln-
den hoherer Gewalt abzusagen. Der Kunde wird
davon unverziglich in Kenntnis gesetzt und der Ver-
anstalter bietet adaquate Ausweichtermine an. Bit-
te nehmen Sie Reisebuchungen erst nach Eingang
unserer schriftlichen Anmeldebestatigung vor. Der
Veranstalter haftet in solchen Fallen nicht fir ent-
standene Kosten.

Schulungsunterlagen

Der Veranstalter behélt sich das Recht vor Schu-
lungsinhalte und Schulungsunterlagen nach eigenen
Vorstellungen zu revidieren und zu verandern. Die in
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den Schulungen verwendeten Daten und Unter-
lagen sind urheberrechtlich geschitzt. Kein Teil
der Schulungsunterlagen darf in irgendeiner Form
ohne vorherige schriftiche Genehmigung des
Rechteinhabers reproduziert, vervielfaltigt, ver-
breitet oder zur 6ffentlichen Wiedergabe benutzt
werden. Dies gilt auch fur die in den Schulungen
verwendete Software.

Preise und Zahlungsbedingungen

Es gelten die im aktuellen Schulungsprogramm
ausgewiesenen Preisangaben pro Teilnehmen-
dem zzgl. der jeweils glltigen Mehrwertsteuer in
Deutschland. Die GebUlhr beinhaltet die Trainings-
leistungen, die Schulungsunterlagen sowie ein
Zertifikat. Die Rechnungsstellung erfolgt nach Ab-
schluss der Schulung.

Aktionen und Rabatte

Alle Teilnahmebedingungen gelten auch bei befris-
teten Aktionen. Die Rechnungsstellung bei Kontin-
genten erfolgt nach Eingang der Bestellung. Die
Gultigkeitsdauer der jeweiligen Aktion ist dabei zu
beachten - werden Leistungen bzw. Teilleistungen
aus Aktionen innerhalb des hier festgelegten Zeit-
raums nicht in Anspruch genommen, verfallt das
Recht auf die Inanspruchnahme dieser noch offe-
nen Leistungen vollstandig. Bei der Buchung einer
Schulung oder eines Workshops kann immer nur
eine Aktion oder Rabattierung berlcksichtigt wer-
den.

Haftung
Der Veranstalter haftet nicht gegentiber dem Kun-

den bei vorsatzlichem und grob fahrlassigem Ver-
halten, gleich aus welchem rechtlichen Grund.
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